         Информация о возможности подачи заявки на осуществление технологического присоединения энергопринимающих устройств заявителей.  (п.19к)
Информация об основных этапах обработки заявок на технологическое присоединение к электрическим сетям. (п.19л)
Возможность подачи заявки на осуществление технологического присоединения энергопринимающих устройств заявителей посредством официального сайта или иного официального сайта в сети Интернет, определяемого Правительством РФ отсутствует. В связи с этим, согласно п.2  Единых стандартов качества обслуживания сетевыми организациями потребителей, утвержденных приказом Минэнерго России от 15.04.2014 №186, сетевая организация АО «УК «ПЛП» обеспечивает рассмотрение обращений потребителей, поступивших в письменной форме или в форме электронного документа на почту info@plp-nso.ru на имя генерального директора.
Информирование заявителей об этапах обработки заявок на технологическое присоединение доводится до заявителей в ходе обработки таких заявок после письменного обращения в адрес организации на имя генерального директора.
